[y
2026-03-03 ver. 1.00 Copyright by Integra © 2026 Wszelkie prawa zas trzezone @ lﬂtegm

Instrukcja dot. aktualizacji
oprogramowania Integra 7

75-727 Koszalin ul. Orla 4a, tel.: 94 348 90 00, email: poczta@integra.com.pl www.integra.com.pl



mailto:poczta@integra.com.pl
https://integra.com.pl/

[y
2026-03-03 ver. 1.00 Copyright by Integra © 2026 Wszelkie prawa zastrzezone @ ’ntegm

Aby zachowa¢ prawidiowe i zgodne z biezacymi przepisami dziatanie programu nalezy dokonywacé regularnych
aktualizacji. Program Integra 7 wymaga, by wszystkie jego instalacje dziataty na tej samej wersiji aplikaciji.

Uwaga! Aktualizacje programu mozna instalowa¢ wytgcznie witedy, gdy abonament na aktualizacje jest aktywny.

Proces dotyczgcy aktualizacji mozna podzieli¢ na trzy etapy:
1. Weryfikacja posiadanej wersji oprogramowania i pobranie aktualnej wersji
2. Przygotowanie kopii zapasowej bazy danych
3. Aktualizacje plikdw programu i bazy danych

Aktualizacja musi zostaé przeprowadzona w pierwszej kolejnosci na stanowisku serwerowym,
a w kolejnym kroku nalezy zaktualizowa¢ stanowiska klienckie.

1. Weryfikacja posiadanej wersji oprogramowania i pobranie aktualne;j.
Informacja o posiadanej wersji oprogramowania Integra 7 znajduje sie w lewym gérnym oknie programu.

@' Integra 7.6.3.01 kj{Jan Mowak - Kierownik serwisu]
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Zrzut ekranu 1. Weryfikacja posiadanej wersji oprogramowania

W celu pobrania aktualizatora, nalezy nacisnag¢ przycisk ,Pomoc” znajdujgcy sie w gérnym menu programu,

a nastepnie z listy wybra¢ pozycje ,Portal Integra Support”. Przechodzac do Strefy Integra Support z poziomu
programu Integra 7, logowanie do systemu powinno nastgpi¢ automatycznie. W innym wypadku, nalezy
zalogowac sie identyfikatorem i numerem NIP.

'@ Integra 7.6.3.01 k [Jan Nowak - Kierownik serwisu]
Program  Edyga Kartoteki  Dokumenty  Raporty | Pomoc '
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Zrzut ekranu 2. Przej$cie do portalu Integra Support
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Po zalogowaniu do Strefy Integra Support, nalezy przejs¢ do dziatu ,,Pliki do pobrania”, a w nastepnym oknie
do sekcji ,,Aktualizacje oprogramowania”.

@ Incegm Aktualnosc Filmy instruktazowe  Instrukcje i dokument FAQ Pliki do pobrania Szkolenia i ustug

= —
Aktualnosci Filmy instruktazowe Instrukcje i
dokumenty
V4 f Q y
) o®. ﬁ
Najczesciej Pliki do pobrania Szkolenia oraz
zadawane pytania ustugi serwisowe

Zrzut ekranu 3. Strefa Support - dziat Pliki do pobrania
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Aktualizacje Wersje
oprogramowania instalacyjne

Zrzut ekranu 4. Sekcja Aktualizacje oprogramowania

W oknie ,,Aktualizacje oprogramowania”, znajduje sie link do pobrania aktualizatora do najnowszej wers;ji
oprogramowania. Dodatkowymi informacjami, jakie mozemy znalez¢ na stronie, sg min. instrukcja aktualizacji w
formie dokumentu PDF, film instruktarzowy, informacje o zmianach i usprawnieniach wprowadzonych

w danej wersji programu Integra 7, zmiany wprowadzone w poprzednich wersjach oprogramowania.
Po pobraniu aktualizatora, nalezy przygotowac kopie bezpieczerstwa.
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2. Przygotowanie kopii zapasowej na stanowisku serwerowym.

Nie nalezy przystepowac do kolejnych krokoéw, jesli nie bedzie pewnosci, ze plik kopii jest prawidiowo zapisany.
Archiwizacje bazy danych nalezy wykonaé na stanowisku serwerowym wybierajac z gérnego menu przycisk
.Program”, nastepnie ,Archiwizacja danych” i ponownie ,Archiwizacja danych”. Jezeli korzystamy tylko z jednego
stanowiska, jest ono zarazem stanowiskiem serwerowym.

6 Integra 7.6.3.01 k [Jan Mowak - Kierownik serwisu]
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Zrzut ekranu 5. Wybér archiwizacji danych

W nowo otwartym oknie nalezy wskazaé¢ lokalizacje, w ktdrej kopia zostanie zapisana, a nastepnie nacisnaé
przycisk ,OK”.

Archiwizacja *

Katalog docelowy: | C:\Archint7\archiwum-2022-10-27-16-20.bkp | I

Ponizej mozesz wprowadzic komentarz opisujgcy przygotowywane archiwum:

[JUzyj hasta
Hasto Archiwizacja 1:
Powtorz hasto Archiwizagja 2:
Dodatkowa lokalizagja dla plikdw archivwum:

Jesli wystapia bedy podczas tworzenia archiwum wyslij ostrzezenie na adres:

Adres email:

Konfiguraga parametrow serwera FTP - Wysytanie / Przywracanie kopii bazy

Serwer FTP
Uzytkownik FTP Hasto FTP
Katalog FTP
lZapisz ustawienia programu J I Ok ] I Anuluj ]

Zrzut ekranu 6. Okno parametréw tworzenia kopii bazy danych
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Kiedy kopia bazy danych zostanie wykonana, nalezy przystgpi¢ do stworzenia kopii ustawien indywidualnych na
kazdym stanowisku komputerowym. Wykonuje sie jg z poziomu gérnego menu programu wybierajgc w menu
pozycje ,Program”, nastepnie ,Ustawienia indywidualne” i ,Zapis ustawien”.

@ Integra 7.6.3.01 k [Jan Mowak - Kierownik serwisu]
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Zrzut ekranu 7. Tworzenie kopii ustawien indywidualnych

Po wykonaniu powyzszych czynnosci, nalezy zamkng¢ oprogramowanie Integra 7 na wszystkich
stanowiskach komputerowych. W przypadku posiadania dodatkowych aplikacji Integra (np. aplikacji
mobilnych) konieczne jest wylaczenie ustug na czas przeprowadzenia aktualizacji. W przypadku
pozostawienia aktywnych ustug aktualizator moze uniemozliwi¢ rozpoczecie procesu aktualizacji.
Nastepnie nalezy przejs¢ do ostatniego kroku, czyli aktualizacji plikéw programu i bazy danych.

3. Aktualizacja plikéw programu i bazy danych

Aktualizacje nalezy wykonac¢ najpierw na stanowisku serwerowym. Po uruchomieniu pliku aktualizatora,
w poczatkowym oknie, w celu rozpoczecia procesu aktualizacji nalezy nacisng¢ przycisk ,Dalej”.

1

L Instalacja - Integra 7 = X

| | Witamy w kreatorze aktualizadji

| programu Integra 7.
|

Instalator zainstaluje teraz aktualizacie programu Integra 7 na
Twoim komputerze,

| Zalecane jest zamkniecie wszystkich innych uruchamionych
programaw przed rozpoczeciem procesu instalacii.

Wybierz przycisk Dalej, aby kontynuowad, lub Anuluj, aby
zakonczyc instalacie.

http: /fwww.inteara. com.pl

Dalgj = Anuluj

Zrzut ekranu 8. Poczatkowe okno aktualizatora
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W nowo otwartym oknie, automatycznie rozpocznie sie proces archiwizacji i dekompresji plikéw. Proces moze
zajgc¢ od kilku do kilkunastu minut.

L7 Instalacja - Integra 7

Przygotowanie do instalacji
Instalator przygotowuje aktualizacje programu Integra 7 na Twoim komputerze, @

Archiwizator danych dla proegramu Integra 7

Przeprowadzana procedura:

Archiwizacja plikow programu. ..
|
.scriptst08.06.60-02.5q]

http: {fwww.integra.com.pl P

Zrzut ekranu 9. Archiwizacja plikow
Podczas aktualizacji plikdw moze sie okazaé, ze jeden z proceséw zwigzanych z programem Integra 7 jest nadal
uruchomiony. W takiej sytuacji konieczne jest jego zamkniecie, aby mozliwe byto kontynuowanie aktualizaciji.

Proces mozna zakonczy¢ bezposrednio z poziomu komunikatu wyswietlanego podczas aktualizacji lub recznie,
poprzez otwarcie Menedzera zadan i zakonczenie odpowiedniego procesu (np. Integra.exe).

L Instalacja - Integra 7 - x
Instalacia
Poczeka], aZ instalator zainstaluje aktualizacje programu Integra 7 na Twoim @
komputerze,
Dekompresja plikdw. ..

C:\Program Files (x86)\Integra Software\Integra 7\scripts\20043-toAdd. csv

— | ——

http: {iwww.integra. com.pl{

Zrzut ekranu 10. Dekompresja plikéw
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W ostatnim oknie aktualizatora, jesteSmy informowani o zakornczeniu aktualizacji plikow programu. Po
nacisnieciu przycisku ,Zakoncz’, nalezy uruchomié¢ program na stanowisku serwerowym. Wazne jest, zeby
nie uruchamiaé jeszcze oprogramowania Integra 7 na pozostatych stanowiskach.

& Instalacja - Integra 7 -

| | Zakonczono aktualizacje

| programu Integra 7
|
Instalator zakonczyt instalacie programu Integra 7 na Twoim
komputerze. Aplikacja moze byc uruchomiona poprzez uzyce
zainstalowanych skrotaw,

Kliknij przydsk Zakoncz, aby zakonczyd instalacie.

hitpe/fwww integra.com.pl

Zrzut ekranu 11. Zakonczenie aktualizacji

Przy pierwszym uruchomieniu programu po aktualizacji na stanowisku serwerowym, powinnismy otrzymac
komunikat z pytaniem o aktualizacje bazy danych. W celu rozpoczecia procesu, nalezy nacisngc przycisk TAK.

o Czy zaktualizowac baze danych integra

Tak Mie

Zrzut ekranu 12. Okno rozpoczecia aktualizacji bazy

Rozpocznie sie proces aktualizacji bazy danych. Proces ten trwa zazwyczaj od kilku do kilkunastu minut.
Dtugos¢ trwania procesu zalezna jest m.in od mocy komputera i wielkosci bazy danych.

Trwa aktualizacja bazy danych...

Zrzut ekranu 13. Aktualizacja bazy danych

Gdy proces aktualizacji dobiegnie konca, wyswietli sie okno logowania lub Integra 7 automatycznie sie
uruchomi. Po uruchomieniu programu Integra 7 na stanowisku serwerowym, stanowiska klienckie sg gotowe do
aktualizacji. Na kazdym pozostatym stanowisku komputerowym nalezy pobraé i uruchomié aktualizator. Proces
aktualizacji stanowisk klienckich mozna przeprowadzi¢ w tym samym czasie na wielu urzadzeniach i wykonuje
sie go w ten sam sposéb jak na stanowisku serwerowym. Réznicg jest brak aktualizacji bazy danych, ktéra
zostata zaktualizowana na stanowisku serwerowym.
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Wymagania sprzetowe dla oprogramowania Integra 7

Parametry minimalne dla stanowisk roboczych

e System operacyjny*: Windows 10, Windows 11

e Baza danych: MS SQL Server 2014/2019/2022 Express Edition**
o Rozdzielczo$¢ monitora: 1280x800

e Procesor: 1 GHz, Pamie¢ RAM: min. 4GB

o Zasoby dyskowe min. 5GB + zasoby na kopie bezpieczehstwa

Parametry zalecane dla stanowisk roboczych
e System operacyjny*: Windows 10, Windows 11

e Baza danych: MS SQL 2022 (baza do 10GB) Windows Server 2019
e Rozdzielczos¢ monitora: 1280x1024/1680x1050/1920x1080 Windows Server 2022
o Procesor: 2 GHz lub szybszy, Pamie¢ RAM: min. 8GB Windows 10 --

e Zasoby dyskowe (SSD) min. 5 GB + zasoby na kopie Windows 11 il Windows

bezpieczenstwa

Programy serii Integra 7 sg optymalizowane do pracy z systemem Windows 10/11

Parametry zalecane dla serwera w przypadku pracy sieciowej

e System operacyjny*: Windows Server 2019/2022
(dla instalacji ponizej 10 stanowisk mozna stosowaé Win 10/11 Pro)

e Baza danych: MS SQL 2022 Express Edition **
W przypadku wiekszej ilosci danych moze by¢ zalecana baza danych
MS SQL 2019/2022 Standard Edition (mozliwo$¢ zamodwienia licencji Runtime)

o Procesor min.: Intel® Core I5™, Pamie¢ operacyjna RAM: min. 16GB

e Zasoby dyskowe (SSD) min. 5GB + zasoby na kopie bezpieczenstwa
(archiwum)

* Dla systemdw operacyjnych sa wymagane instalacje najnowszych aktualizacji Service Pack
** Dla stanowisk z serwerem bazy danych MS SQL 2019/2022 wymagana jest instalacja MS.NET Framework 4.8

W/ 5 GB - nie obejmuje zasobdw na potrzeby silnika bazy danych oraz archiwum,
ktére wymaga dodatkowej powierzchni dyskowej. Skompresowane archiwum
zajmuje ok. 7% objetosci bazy danych, np. archiwum bazy o rozmiarze 1 GB
zajmuje ok. 70 MB. Zaktadajgc, ze mechanizmy programu wykonujg 2 kopie
bezpieczenhstwa dziennie, to zasoby na potrzeby miesiecznych w/w kopi archiwum
powinny wynosi¢ min 5 GB.

Microsoft
SQL Server

Parametry sprzetu sg zalezne od ilosci przetwarzanych danych. Przy wigkszej ilosci
danych i stanowisk sieciowych zalecamy stosowanie serweréw dwuprocesorowych,
pamieci RAM 16GB lub wiecej oraz petnych wersji Serwera bazy danych MS SQL
Server (wersja Standard Edition).

Certyfikat zgodnosci z systemami Microsoft Windows 10 / 11

Windows10 '
Oprogramowanie Integra 7 uzyskato certyfikat zgodnosci z systemami Compatible | Compatible

operacyjnymi Microsoft Windows 101 11.

Pomimo wielu funkcji programu i zaawansowanego interfejsu uzytkownika, optymalizacja programu
umozliwita znaczne obnizenie wymagan stawianych komputerom, na ktérych pracuje system Integra
7. Uzyskano m.in. mniejsze uzycie pamieci RAM i zasobdw systemu. Aby uzyska¢ dostep do jak
najszerszego zakresu funkcji oraz zapewni¢ najbardziej optymalng ergonomie podczas obstugi
programu zaleca sie stosowanie systemu Windows 10/11.
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Obstuga drukarek fiskalnych

Oprogramowanie warsztatowe Integra 7 obstuguje wydruk paragonéw fiskalnych na nastepujacych
drukarkach fiskalnych online*

Posnet Novitus Elzab
Thermal XL2 Online BONO Online Mera Online
Thermal HD Online DEON Online Cube Online
Thermal HX Online HD Il Online Zeta Online

Trio Online
Temo Online
Pospay Online

* Maksymalna dtugo$¢ nazwy towaru drukowanej na paragonie fiskalnym to 40 znakdw.

Oprogramowanie obstuguje szerokg game dotychczas stosowanych drukarek fiskalnych m.in.:

Elzab FP-600 Optimus-ic Vento
Elzab Omega Optimus-ic Vivo
Elzab Omega Il Optimus-ic Wiking

Optimus-ic Wiking (howa homologacja)

Novitus - Delio Prime Posnet DF-301
Posnet Temo

. W|an
Novitus - Quarto Posnet Thermal (nowa homologacja) .:':‘ NOVITUS
Novitus - Vento :
Posnet Thermal (stara homologacja)

Novitus - Vivo E I.ZAB (//’

Novitus - Vivo Il Torell Duo Plus (howa homologacja)

Novitus — Deon E pasnET

Innova Profit
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Serwer Terminali — dotyczy pracy wielooddziatowej

Dzieki zastosowaniu Terminali Integra firma oferuje wydajne i tanie rozwigzania do obstugi pracy
wielooddziatowej. Serwery terminali sg dostepne dla réznych platform systemowych Windows
Server. Nalezy pamieta¢ iz korzystanie z serweréw terminali wymaga weryfikacji posiadanych
licencji systeméw operacyjnych Windows.

Dzieki rozwigzaniom terminalowym praca w oddziatach moze by¢ rownie szybka i wygodna jak w
centrali.

SERWER

[ ) L

~esEmm———

Zalecane parametry serwera w przypadku pracy terminalowej (dla ok.15 uzytkownikéw)

Do pracy terminalowej zalecany jest serwer o specyfikacji zblizonej do ponizszej:

System operacyjny*: Windows Server 2019 / 2022
Procesor: Intel Xeon (np. E5-2650 v4™) ,

Pamiec¢ operacyjna RAM min. 32 GB

Zasoby dyskowe okoto 64 GB, zalecane dyski SAS lub SSD

* Dla systemdw operacyjnych sa wymagane instalacje najnowszych aktualizacji Service Pack

W zaleznosci od ilosci wykorzystywanych funkcji oraz przetwarzanych danych
zalecane parametry serwera mogg ulec zmianie.
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